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Visão de sustentabilidade  
A Tetra Pak está empenhada em desenvolver a 
sua actividade de uma forma segura e 
sustentável.  
Estabelecemos objectivos para melhorar 
continuamente as nossas actividades de 
desenvolvimento, fornecimento, fabrico e 
transporte.   
 
Compromisso com a excelência ambiental  
Consideramos que a gestão ambiental é uma 
prioridade importante e por isso estabelecemos 
procedimento, programas e práticas para 
condução das nossas operações de forma 
ambientalmente segura.   
Como parte desse compromisso esforçamo-nos 
por:  

 Assumir uma perspectiva de longo prazo 

e de ciclo de vida 

 Melhorar continuamente o nosso 

desempenho ambiental 

 Prevenir a poluição, reduzir o impacto no 

clima, reduzir o consumo de recursos e 

aumentar a reciclagem de modo a reduzir 

o desperdício, garantir a pureza do ar e 

da água e a conservação dos recursos 

naturais. 

 Cumprir ou superar as directrizes, normas 

e requisitos ambientais internos, a 

legislação ambiental aplicável e todos os 

outros requisitos externos que tenhamos 

subscrito. 

 Compreender e gerir de forma 

responsável todas as áreas de risco e 

incerteza ambiental, bem como os 

aspectos ambientais conhecidos dos 

nossos produtos e processos 

 Integrar plenamente as considerações 

ambientais nas decisões estratégicas, 

nas políticas, programas e práticas 

através da nossa actividade 

 Trabalhar com e apoiar os nossos 

clientes e fornecedores na redução dos 

impactes ambientais dos nossos produtos 

e serviços 

 Comunicar abertamente e de forma 

credível com todas as partes 

interessadas e informá-las sobre o nosso 

desempenho regularmente  

 

 

 Ser ambientalmente pró-activo em todos 

os mercados onde desenvolvemos a 

nossa actividade 

 
Reconhecemos que as nossas operações têm um 
impacte no ambiente que deve ser 
contrabalançado com as vantagens que os 
nossos produtos e serviços aportam à sociedade. 
Fornecemos produtos que respondem às 
necessidades tanto dos nossos clientes como dos 
consumidores, que protegem a qualidade e o 
valor nutricional dos alimentos e que evitam o 
desperdício e as perdas.  
 
 
Sociedade 
Enquanto empresa socialmente responsável, 
mantemos uma comunicação aberta com as 
comunidades onde estamos inseridos sobre todos 
os aspectos ambientais relevantes. Apoiamos 
selectivamente actividades e iniciativas locais que 
promovam uma maior consciência e 
responsabilidade ambientais.  
Vamos desenvolver informação sobre o perfil 
ambiental dos nossos produtos que partilharemos 
com outros.  
Estamos empenhados em facilitar e promover 
actividades de recolha e reciclagem das 
embalagens de cartão usadas a nível local. 
Contribuímos para a transferência e divulgação 
de tecnologias de reciclagem ambientalmente 
seguras e das melhores práticas na indústria e 
nos sectores públicos.   
Publicamos um relatório de sustentabilidade 
bianual para informar todas as partes 
interessadas dos nossos desempenhos, desafios 
e progressos.  
 
 
Clientes 
Informamos os nossos clientes do perfil ambiental 
dos nossos produtos e serviços.  
Encorajamos os nossos clientes a partilharem 
connosco as suas preocupações ambientais 
relativas aos nossos produtos, equipamentos e 
serviços e facilitamos o debate sobre as opções 
existentes para abordagem dessas questões.  
Esforçamo-nos por apoiar os nossos clientes na 
procura de soluções ambientalmente aceitáveis 
para os resíduos de embalagem da sua produção 
e em melhorar o desempenho ambiental das 
nossas máquinas e equipamentos nas fábricas 
dos clientes.   



 
 
 

Política Ambiental 

www.tetrapak.com/pt / www.protegeoqueebom.pt  
 

 
 

 
 
Transportes 
Procuramos gerir e reduzir o impacte ambiental 
dos transportes relacionados com as nossas 
actividades e produtos, incluindo os transportes 
para, dentro e a partir da Tetra Pak. Os nossos 
sistemas de gestão ambiental incluem os 
transportes. Teremos em consideração o impacte 
ambiental quando decidimos alterar os modos de 
transporte e a logística.  
Teremos, igualmente, em consideração o 
ambiente quando planearmos e organizarmos 
viagens, e recorreremos à conferência telefónica 
e por vídeo sempre que possível.  
 
Fabrico/Operações 
Procuramos atingir a excelência ambiental nas 
nossas operações. Nesse sentido, estamos 
empenhados no desenvolvimento, concepção e 
condução das nossas operações de forma a: 

 Minimizar os impactes ambientais 

 Considerar o passivo ambiental 

 Promover o uso eficiente dos recursos 

 Reduzir o nosso contributo para as 

alterações climáticas 

 Gerir os resíduos adequadamente, 

incluindo maximizar a reciclagem dos 

resíduos fabris 

Todas as nossas fábricas possuem sistemas de 
gestão ambiental certificados de acordo com a 
ISO 14001. 
Envolvimento/participação ambiental dos 
colaboradores 
Atingir as nossas metas ambientais exige que 
todos na empresa assumam as suas 
responsabilidades. Espera-se que todos, em 
todas as localizações, contribuam para o 
cumprimento dos nossos planos e o alcançar os 
nossos objectivos através de iniciativas próprias 
que estejam alinhadas com a nossa política 
ambiental. 
Os gestores de todos os níveis hierárquicos são 
responsáveis por garantir que esta política é 
efectivamente comunicada e que os 
colaboradores são apoiados e incentivados a 
implementar e cumprir os requisitos desta politica 
no seu trabalho. 
Partilhamos abertamente conhecimento, boas 
práticas e informação sobre o nosso desempenho 
ambiental. Garantimos formação em questões  
 

 
 
ambientais para assegurar que os colaboradores  
executam as suas tarefas com o menor impacte 
ambiental possível.  
 
Gestão de fornecedores 
Na medida em que a gestão ambiental é 
importante para nós, insistimos com os nossos 
fornecedores para que tenham essa mesma 
abordagem. Os requisitos ambientais são 
considerados na construção da nossa base de 
fornecedores.  
Trabalhamos em conjunto com os nossos 
fornecedores para garantir que mantêm um 
desempenho ambiental aceitável e que procuram 
a melhoria contínua nesta área.  
É nosso grande objectivo que todas as fibras de 
cartão das nossas embalagens para alimentos 
líquidos sejam provenientes de florestas 
certificadas por entidades independentes como 
sendo geridas de acordo com princípios de 
gestão florestal sustentável. Exigimos igualmente 
aos nossos fornecedores de pasta de papel que 
tenham certificada da rastreabilidade e total 
conhecimento da origem das fontes do papel 
utilizadas na produção da pasta de papel que nos 
é fornecida, de modo a evitar qualquer 
fornecimento resultante de abates ilegais ou de 
outras fontes não aceites nos termos das nossas 
Directrizes Florestais. A conformidade com os 
requisitos legais inclui igualmente o cumprimento 
de todas as condições exigidas por legislações 
específicas como as alterações da Lacey Act nos 
EUA e o Due Diligence System da Entidade 
Reguladora da Madeira na União Europeia.  
 
Desenvolvimento de Produto 
Estamos empenhados em fornecer produtos e 
serviços que respondam, com competitividade, às 
necessidades dos nossos clientes, e que ao 
mesmo tempo apresentem um perfil ambiental 
sólido, proporcionem uma utilização segura e 
façam um consumo eficiente de energia e de 
recursos naturais e que possam ser reciclados, 
recuperados ou descartados com segurança.  
 
 
Produtos e serviços são avaliados tendo em 
atenção o seu ciclo de vida, da concepção e 
desenvolvimento, ao fornecimento de materiais, 
produção e transformação, transportes, clientes e 
sociedade. Para compreender o total impacte 
ambiental de cada nova embalagem utilizamos a 
análise de Ciclo de Vida (ACV) como metodologia 
base no nosso processo de desenvolvimento de 
produtos.  
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A utilização de recursos renováveis é um aspecto 
essencial no perfil ambiental das nossas 
embalagens. Para garantir um determinado nível 
de funcionalidade procuramos manter ou 
aumentar a utilização de materiais provenientes 
de fontes renováveis no nosso portfólio de 
embalagens. 
Utilizaremos o mínimo possível de matérias-
primas necessário para garantir a protecção dos 
alimentos e a integridade e funcionalidade da 
embalagem. 
Todas as nossas embalagens poderão ser 
recicladas. Novos desenvolvimentos incluirão, 
quando necessário, a identificação e 
desenvolvimento de tecnologias de reciclagem 
apropriadas.  
 
Monitorização e Garantias 
A política é monitorizada pelo Global Environment 
e o relatório de sustentabilidade bianual mede a 
situação existente e os progressos alcançados.  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Intensificação e Notificação 
A intensificação das questões é uma 
responsabilidade de cada colaborador e em todas 
as situações habituais deve ser encaminhada 
através da cadeia hierárquica.   
 
Directrizes, procedimentos e documentos 
estratégicos  

 Estratégia ambiental “Conduzir a 

excelência ambiental”  

 Procedimento para manuseamento de 

resíduos fabris 

 Directrizes legais sobre ambiente  

  Directrizes florestais 

 Directrizes quanto a alegações 

ambientais 

 Directrizes sobre como comunicar ACV e 

resultados da pegada de carbono de 

produtos 

 

 


